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AKKREDITACIO

A verseny ideje alatt a stadionokat kiilonb6z6 zénakra osztjak, mint példaul a palya, 6lt6z6k és média-zonak. Az
akkreditacids csapat kiilonb6z6 személyek (példaul jatékosok, 6nkéntesek, média képviseldk, tisztvisel6k, és egyéb
szolgdltatdok, mint a takaritdk, a hatésagok és a szponzorok) szamadra biztositja a belépést azokba a zéndkba,
amelyekben tevékenykednek. Az akkreditacids kdrtya tartalmazza birtokosdnak személyes adatait (nevét és
arcképét), valamint a konkrét faladatkor alapjan a belépési jogosultsagokat. A feladata elvégzéséhez minden egyes
személynek rendelkeznie kell egy érvényes akkreditacids kartyaval, amelyet az akkreditacids kozpontban kap meg.
Itt segitenek az onkéntesek az azonositasaban, a kartydk elkészitésében és azok kiadasaban is.

CEREMONIA

A 4 stadionban tartandd Unnepségek és szdrakoztatd programok célja a bardtsagos és hangulatos légkor
megteremtése. Az 6nkéntesek segitenek a mérkdzés el6tti ceremaoniak (rajongdk szérakoztatasa a stadionon belil
és azon kivil), a gyartas (TV-m{(isorgyartas, logisztika) lebonyolitasdban és a helyi ceremdnia-koordinator keze ala
dolgoznak. A “fantertainment” program alatt a néz6k az egység és a tisztelet jelképévé valnak, egylitt szorakoznak,
énekelnek és tancolnak, figgetlenil attdl, hogy melyik csapatnak szurkolnak. Az UEFA Ginnepségek a rendezé varos
szivmelenget6 Udvozletét kozvetitve a rajongdk felé, megalapozzdk a rendezvények hangulatat, emlékezetes
élményt nyujtva vilagszerte tobb szaz milliéd néz6 szamara.

DOPPING

Az UEFA doppingellenes csapata atfogd doppingellendrzést végez minden bajnoksag soradn. A program célja a
jatékosok, tisztvisel6k és nézdk fizikai, érzelmi és pénziigyi befektetésének védelme a tiszta verseny biztositasa
révén. A doppingellenes kisérék feladata, hogy értesitsék a doppingellendrzésre kivalasztott jatékost, és az értesités
id6pontjatodl kisérjék a jatékost a doppingvizsgalat befejezéséig.

HELYSZiNI LEBONYOLITAS

Ezen rendezbk felelGsek helyszini megvaldsitasért - a nézék, a vendégek, a személyzet és a jarm(ivek altalanos
hozzaférésének, belépésének és kilépésének elGsegitéséért - minden egyes U21-es Eurépa-bajnoksag helyszinen.
Az 6nkéntesek f6bb feladatai kdzé tartozik a nézék, a vendégek és a személyzet tajékoztatasa és Utbaigazitasa és a
szervez@csapat altaldnos tdmogatasa az elvégzendd feladatokban.

JEGYKEZELES

Az U21-es Eurdpa-bajnoksagra tobb mint 200 000 jegy keriil forgalomba. Ezek a jegyek futdrszolgalattal, helyszini
gy(ljt6helyeken vagy az Ggyfél mobiltelefonjan [évé alkalmazdson keresztiil jutnak el a szurkoldkhoz. A belépGjegy-
kezel6 onkéntesek bevondsa elengedhetetlen a jegykiadasi projekt megvaldsitdsdhoz, és gyakran a jegykezeld az
elsé kapcsolattartasi pont a jegytulajdonosok szamara. Foglalkoznak a nézék kérdéseivel és a jegykezelési
iranyelvvel 6sszhangban lgyfélszolgalati funkcidkat is elldtnak, segitenek a jegyek kiosztasaban, valamint a helyszini
jegyértékesit6 pont csapatat erdsitik.

MARKETING

Ha a marketing csapat munkdjat szeretnéd tdmogatni akkor ez a te helyed. Itt betekintést nyerhetsz a helyszini
csapat munkajdba és meccs napi teendSkbe. Ebbe a feladatkdrbe tartozik bizonyos belépdk el6készitése,
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ajandékcsomagok 6sszeadllitasa, akkreditacidk és jarm belépbkartyak kiosztasa. Az 6nkéntesek segitik a szponzorok
aktivacids tevékenységét és marketing anyagok kezelésében is szerepet véllalnak.

MEDIA AKKREDITACIO

Ez a csapat irdnyitja az akkreditaciés folyamatokat a média dolgozdi szdmdra. Az dnkéntesek fogadjak a média
munkatarsait, kérdésekre valaszolnak és adatok ellenériznek akkreditacidk kibocsajtasa el6tt. A média akkreditacios
koézpont vezetbjével fognak egylittmkodni, hogy a média munkatdrsai a gyors és megfelel§ akkreditacidval
hatékonyan tudjanak belépni és kozlekedni a stadion tertiletén.

MEDIA CSAPAT

A média projekt felel a hazai és nemzetkdzi média képvisel6jéért. Minden stadionnak sajat médiakdzpontja,
médialelatdja, sajtdszobaja, vegyes zéndja és fotds pozicidi vannak. Ez a csapat mikodteti a médiacsatornat, az
UEFA online médiainformaciés és tartalmi fellletét, illetve kézikonyveket és bels6 tdjékoztatdkat készit a
bajnoksagrol. A torna szabalyainak megfelel6en 6sszehangolja a csapatok hivatalos médiatevékenységét. Az
onkéntesek a helyi médiavezets és asszisztenssel fognak egylittmUikodni ezzel biztositva a média munkatdrsainak
helyszini tdmogatdsat.

ONKENTES PROGRAM

Minden onkéntesekkel kapcsolatos tevékenységet az 6nkéntes menedzsment tervez és hajt végre. Ez a csapat
gondoskodik az dnkéntesekrdl és biztositja, hogy minden zokken6mentesen haladjon. Foglalkozik a képzéssel, a
feladatok kiosztasaval, az 6nkéntes kdzponttal, az étkeztetéssel és az 6nkéntes munka kulturajaval is.

TRANSZPORT

Az U21-es Eurdpa-bajnoksag esetében a transzport csapat felelGs a résztvevé nemzeti szovetség, a jatékvezetdk, a
doppingellenérok, a mérkézési kildottek, az UEFA vendégek és a személyzet szdllitdsdért. Az 6nkéntesek a
kozlekedési irodaban vagy flotta-telephelyen, illetve idvozl6 személyzetként dolgoznak a repiilGtéren, stadionban,
szallodakban és mas helyeken. Legfontosabb feladatuk, hogy segitsék és kezelni a széllodak és a stadion kozotti
személyszallitast a legelsé résztvevé megérkezésétdl a legutolsd tavozasaig. A transzport 6nkéntesek fontos
feladata még a szdllitéeszkdzok (személyautdk és kisbuszok) rendelkezésre allasanak biztositasa, a jarmUvek
kiaddsanak és visszavételének dokumentiélasa, valamint a vendégek Utbaigazitisa a megfelel zondhoz és/vagy
jarm{hoz.

VIP ES VENDEGLATAS

A VIP és vendéglatds csapat az U21l-es Eurdpa-bajnoksag eseményein részt vevé vendégekért felelnek. A
vendégfogadd oOnkéntesek lesznek az els6 és a f6 kapcsolattartdsi pontok ezen meghivottak szamara. A
stadionokban koszontik az érkez6ket, tajékoztatast nydjtanak a versenyrdl, a rendezd varosokrol, és kezelik a sport
és a politika vilagabol érkez6 hazai és kiilfoldi vendégek kérdéseit és kéréseit.


https://euro2020.mlsz.hu/feladatkor#list_15

